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PREGO DE CONDICIONS TECNICAS QUE REXEN O CONCURSO PARA A
ADXUDICACION, MEDIANTE PROCEDEMENTO NEGOCIADO SEN PUBLICIDADE, DO
CONTRATO ADMINISTRATIVO RELATIVO O SERVICIO DE SALVAMENTO E
SOCORRISMO ACUATICO NAS PISCINAS DO CONSELLO MUNICIPAL DE DEPORTES
DO CONCELLO DE OURENSE.

1.- OBXECTO DO CONTRATO

O obxecto do contrato é a planificacion, prestacion, xestién, control e evaluacion do Servicio de
salvamento e Socorrismo Acuatico das piscinas do Consello Municipal de Deportes do Concello
de Ourense.

Preténdese cubrir a prestacién de servicio cunha entidad que aporte persoal con formacion en
salvamento acuético e prestacion de primeiros auxilios, asi coma o desenrolo do resto de
actuacion necesarias para a planificacion, prestacién, xestion, control e evaluacién do servicio.

O persoal que desenvola o servicio, desempefiara as suas funciéns de acordo co que se
estableza na normativa actual, as condicions de uso especifico das instalacions, as obligacions
establecidas no presente prego , asi coma as indicaciéns que reciba a persoa que actlie como
responsable do seu contrato. Para o axeitado desenvolvemento do servicio, o persoal debera
exercer as suas funcions de xeito autbnomo, con iniciativa e decision.

Do mesmo xeito a entidad adxudicataria debera desenvolver todas aquelas tarefas que foran
necesarias para garantir a correcta prestacion do servicio, quedando obligada a execuciéon das
obrigas descritas no presente prego.

A prestacion do servicio realizarase, en todo caso, garantindo un nivel de calidade axeitado, asi
coma respetando e transmitindo a mision e os obxectivos xerais do Consello Municipal de
Deportes do Concello de Ourense.

2.- OBXECTIVOS

O servicio de salvamento e socorrismo acuatico definese para cubrir o horario de apertura das
piscinas do Consello Municipal de Deportes do Concello de Ourense. O Obxectivo do servicio
sera doble: por unha parte controlar o comportamento das persoas que utilizan as piscinas,
orientdndoas hacia unha correcta utilizacién do servicio e desenrolar as tarefas de xestién que
requiran os diferentes usos que dende o Consello Municipal de Deportes se establezan e, por
outro, o suministro de material dos botiquins que se describen no seguinte prego.

As Propostas técnicas presentadas polos licitadores deberan ir dirixidas o cumprimento dos
seguintes obxectivos:
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» Levar a efecto, no &mbito do contrato, o establecido no Decreto 103/2005, do 6 de
maio polo que se establece a reglamentacion técnico-sanitaria de piscinas de uso
colectivo, naqueles aspectos que supofian unha mellora para a calidade do servicio.

» Velar pola seguridade dos usuarios nas piscinas dentro e fora dos vasos, sendo o
primeiro reefrente a hora de solucionar as incidencias que puideran darse.

» Prestar primeiros auxilios no caso de accidentes, sempre na zona de vasos da piscina
e no resto do recinto cando sexan requeridos polo persoal das instalacions.

* Suministro e mantemento dos botiquins detallados no apartado cuarto do presente
prego.

3.- PERSOAL TECNICO DE ADSCRIPCION OBRIGATORIA; CUALIFICACION E
FUNCIONAMENTO

Para a execucién do contrato resultante da adxudicacion a empresa asignara o persoal
necesario debidamente cualificado segun as esixencias do presente prego. E acreditado
mediante certificacions compulsadas.

CUALIFICACION

A cualificacién do persoal, esixida para dar cumprimento o contrato, ven contemprada no artigo
29 do Decreto 103/2005 do 6 de maio, da Conselleria de Sanidad de Galicia, polo que se
aproba o Regramento Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo, no que se fai referencia expresa
a que os Socorristas acuaticos deben poseer como minimo a certificacién vélida para o
desenrolo de actividades de Salvamento e Socorrismo Acuatico expedido polo Organismo
competente ou Entidade privada cualificada.

Consideraranse validas as seguintes acreditacions:

1.- Titulo de Técnico Deportivo en Salvamento e Socorrismo segun o Real Decreto 878/2011
do Ministerio de Educacion.

2.- Certificacion de profesionalidad expedida polo Ministerio de Traballo e Inmigracion valida
para o desenrolo de actividades de Socorrismo en instalacions acuaticas recollidas no RD
711/2011 do 20 de maio.

3.- Acreditacions convalidadas polo Ministerio de Educacién, Cultura e Deporte, 0 amparo da
Resolucion de 29 de decembro de 2011 da Presidencia do Consello Superior de Deportes.

4.- Titulo de Técnico Superior en animacién de Actividades Fisicas e Deportivas, segln
resolucion da Conselleria de Educacion e da Direccion Xeral de Formacion Profesional e
Educacién Permanente.

5.- Certificaciones de entidades privadas cualificadas cun minimo de 114 horas de carga
lectiva.

Necesariamente, debera cumprir os requisitos establecidos polo Decreto 104/2012 de 16 de
marzo polo que se fixa a formacion minima dos socorristas acuaticos e se crea e rgula o
Rexistro Professional de Socorristas acuaticos de Galicia.

Asimesmo o persoal Técnico de Salvamento e Socorrismo Acuatico asignado a execucion do
contrato deberd estar en posesién dos certificados acreditativos de ter feito o curso sobre
manexo de desfibriladores externos automatizados e realizar as renovacions bianuais
reglamentarias, que deberan ser acreditadas ante a Conselleria de Deportes.

Consello Municipal de Deportes de Ourense, C/ Pardo Cela 2, 32003-Ourense. TIf.-988370539



FUNCIONS:

As contidas no Decreto 103/2005 do 6 de maio polo que se establece a regulamentacion
tecnico-sanitaria de piscinas de uso colectivo en Galicia:

* Prevencidn e vixiancia, permanente no recinto da piscina

e Actuacion en caso de accidentesPrestacion de primeiros auxilios

* Mantemento do botiquin do recinto de piscina, incluida a colocaciéon dos materiais a
suministrar polo adxudicatario

* Mantemento do botiquin no resto do recinto deportivo, no seu caso, incluida a
colocacion dos materiais a suministrar polo adxudicatario.

Asimesmo debera realizar as seguintes funcions:

e Permanecer na ubicacion determinada polo Consello Municipal de Deportes, para o
correcto desenrolo das suas obrigas. Poidendo realizalas 6 redor da piscina, sentado
na ubicacion determinada, debendo modificar o longo da xornada a ubicacion.

e Cumprir e facer cumprir 6s usuarios a Condicién de Uso das instalacions implicadas.

» Control de usuarios das rlas libres segun procedemento establecido.

e Control de incidencias, que debera reflexar nos partes oficiais establecidos 6 efecto
polo Consello Muncipal de Deportes.

» Comprobacion diaria dos frotadores salvavidas: estado e ubicacion dos mesmos.

» Control de uso do material de piscinas, nos horarios estabrecidos.

» Control de uso e estado do material de uso colectivo ubicado no vaso.

» Aviso ao servicio de ambulancias no caso de accidente que o requira.

O protocolo de actuacién acordarase entre o adxudicatario e o Consello Municipal de Deportes
trala formalizacion do contrato.

Para o correcto funcionamento do servicio o persoal asignado debera prestar especial atencion
as seguintes regras:

o Acudir & instalacién asignada con puntualidade, respetando os horarios
programados.

o Cumprir cos controis de asistencia (entrada e saida) segun o protocolo
estabrecido polo Consello Municipal de Deportes.

o Dar aviso de calquer anomalia ou desperfecto que aprecie, ben sexa na
instalaciéon ou no equipamento a utilizar.

Comunicacions:

» A empresa adxudicataria, que debera ter ao menos unha oficina en Ourense capital,
durante a vixencia do contrato, dispora na sta sede, como minimo, dos seguintes
medios de comunicacion: Fax, teléfono fixo, teléfono mobil para emerxencias e correo
electrénico.

» Dotarase ao interlocutor Gnico dos medios necesarios para unha comunicacion rapida e
eficaz co Consello Municipal de Deportes e consiste, como minimo, nun teléfono mébil
independiente do contemplado no apartado anterior.

Armario botiquin:
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O adxudicatario debera dotar nas piscinas de Oira, repofier e manter en perfecto estado do
armario botiquin esixido no Regulamento Técnico - Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo
(artigo 25; anexo 2). Dito botiquin contera os seguintes materiais e equipos:

« Amoniaco

* Analgésico

» Analgésico xeral non inxectable

»  Antihistaminico oral

» Antiinflamatorio tépico sen corticoides
» Antiséptico topico

» Auga osixenada

e Lagrimas artificiais

« Algodon

» Apdsito de tul graso

e Apdsitos para pequenas feridas

e Esparadrapo normal e hipoalerxénico
» Gasas estériles

» Guantes dun s6 uso

» Pinzas clinicas de diseccion

» Tesoiras de acero inoxidable

* Vendas elasticas de 5x5 e 5x10

Uniformidade do persoal:

O persoal asignado a execucion do contrato debera estar obrigatoriamente uniformado con
roupa e calzado deportivo durante o exercicio das suas funciéns. O vestiario esixido debe
reunir ademais as seguintes caracteristicas:

e Polo de cor vermello ou laranxa co logo da empresa adxudicataria na parte anterior ou
posterior. Na espalda figurara a inscripcion de SOCORRISTA en tamafio non inferior a
20cm de longo.

» Bafiador - bermuda de cor vermella ou azul marino

* Chanclas

» Silbato

De calquera xeito o desefio final do equipamento dos Técnicos de Salvamento e Socorrismo
Acuatico efectuarase baixo a supervision da Seccién de Programacion do Consello Municipal
de Deportes, puidendo presentar os licitadores propostas no sobre B de licitacion.

En todo caso, o persoal socorrista debera cumprir o establecido pola Orde do 14 de maio de
2012 polo que se regula o0 modelo de distintivo dos socorristas acuaticos na Comunidade
Autonoma de Galicia.

5.- ORGANIZACION EMPRESARIAL - RESPONSABILIDADE

O adxudicatario sera o responsable Unico do funcionamento dos servicios obxecto do contrato,
debendo prestar especial atenciéon as slas responsabilidades nos seguintes apartados:

Respecto 6 persoal que asigne a execucion do contrato:

» As empresas licitadoras 6 servicio deberan especificar o persoal que destinaran a
cubrir os postos de Técnico de Salvamento e Socorrismo Acuatico durante os horarios
propostos nas distintas instalacions e resto de persoal que poran a disposicion do
contrato, especificando titulaciéns e cursos de que dispofien.

» A entidade adxudicataria presentara un listado nominal do persoal que cubre 6 servicio,
no gque conste o numero de DNI e n° de rexistro como socorrista autorizado pola Xunta
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de Galicia. A fin de dispofier de informacién veraz sobre a titularidad e a
responsabilidad da execucidn do servicio en cada instalacion, este listado nominal
deberase enviar 6 Consello Municipal de Deportes 6 persoal técnico municipal
encargado da supervision e seguemento da execucion do contrato unha semana antes
do inicio de cada tempada e trimestralmente, unha semana antes do comezo de cada
trimestre. Asimesmo, cada vez que se den modificacidns por altas, baixas ou
sustitucions durante a execucion do servicio, debera enciarse o documento actualizado
de xeito inmediato a persoa responsable do Consello Municipal de Deportes.

* A entidade adxudicataria, presentara o listado nominal coas horas de xornada laboral
de cada traballador, indicando a instalacién onde realiza o programa.

e A entidade adxudicataria, presentara mensualmente os informes de persoal onde se
indica a xornada e instalacién onde se realiza.

» O listado de persoal debera ir acompafiado dun informe no que a entidade
adxudicataria acredite que todo o persoal que desempefia o servicio cumpre coa
capacidade esixida.

» O Consello Municipal de Deportes é consciente de que a xestion deste tipo de servicio
podese dar situaciéns puntuais nas que o persoal titular non poida cubrir as funciéns
asignadas. Tendo en conta que éste é un servicio no que non se pode prescindir en
ningiin momento de persoal, requerimos a elaboracidn dun proceso de sustitucions que
garanta a cobertura do servicio. Ademasis a entidade adxudicataria tera que desenrolar
e implementar mecanismos para garantir servicio ininterrumpido durante todo o horario
de prestacion de servicio.

* No caso de sustituciéns previstas deberanse comunicar coa suficiente antelacién ao
persoal técncio do Consello Municipal de Deportes mediante a actualizacion dun listado
de persoal, adxuntando se fora posible, a data prevista de finalizacion da sustitucion.
No caso de sustitucions imprevistas, comunicarase inmediatamente o Consello
Municipal de Deportes mediante chamada telefonica e enviarase a posteriori o listado
de persoal con dita modificacion.

» Ser4 responsabilidade da empresa adxudicataria, o cofiecemento e cumprimento, por
parte do seu persoal do horario, das condicions de uso das instalacions implicadas e
dos protocolos de actuacion.

» O adxudicatario sera responsable da formacion e perfeccionamento técnico do seu
persoal, cun constante reciclaxe a fin de poder incorporar novas técnicas de
salvamento.

e Por parte da empresa adxudicataria observarase en todo momento a normativa de
Prevencion de Reiscos Laborais, sendo Unica responsable da falta de aplicacion das
referidas normas, declinando o Concello de Ourense calquera responsabilidade ao
respecto.

» Debera dotar o persoal da uniformidade a que se refire o apartado correspondente.

* Nomear interlocutor Unico e dotarlle dos medios de comunicacion descritos 6 efecto.

» Realizar os controis de firma ou doutro tipo que se establezan dende o Consello
Municipal de Deportes.

» Planificar o servicio de acordo as pautas dictadas pola Seccion Programacion e uso de
instalaciéns do Consello Municipal de Deportes, tendo en conta que os Tecnicos de
Salvamento e Socorrismo acuatico non poderan prestar servicio mais de 6 horas 0 dia,
asi como ter entre o remate da xornada e o inicio da seguinte un minimo de 12 horas.
Esta prescripcién ten caracter de obrigacion contractual esencial.

Respecto as instalacidns e equipamentos:

» A empresa adxudicataria velara, no exercicio das suas funcions, polo cumprimento das
condicidns de uso e servicios das instalaciéns deportivas onde se desenrole o servicio,
tanto por parte do seu persoal coma por parte dos usuarios.

e Seran responsables do b6 uso e coidado do equipamento posto a sta disposicion polo
Consello Municipal de Deportes para a sua utilizacion na execucion do contrato.

* Ser4responsable da xestion de residuos do material médico utilizado nos botiquins.

Respecto 6s usuarios:
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» Ofreceran 6s usuarios canta informacién sexa requerida respecto as funciéns da sta
competencia.

Respecto ao Consello Municipal de Deportes:

» En ninguln caso os adxudicatarios poderan facer publicidade de actividades alleas as
programadas polo Consello Municipal de Deportes.

» Presentaran informes de xestion con caracter mensual nos que teran que recoller os
datos e informacion sobre a poboacién atendida, incidencias ocurridas e respostas as
mesmas, actividades desenroladas, resultados obtidos, asi coma as suxerencias que
considere oportunas para a mellora do servicio. Ditos informes deberan ir firmados polo
interlocutor da empresa podendo ser escaneados e enviados mediante correo
electrénico 6 responsable do contrato do Consello Municipal de Deportes.

» Deberan presentar, un informe con cada factura e unha memoria global sobre o
funcionamento do servicio, nos ultimos termos expresados no apartado anterior. Na
elaboracion de informes e memoria, a empresa adxudicataria debera seguir as
directrices que se establezan dende a Seccién de Programacion e uso de instalaciéns
do Consello Municipal de Deportes. Os informes e memorias faranse chegar a dita
Seccion en papel e soporte informatico.

Respecto 6s seguros:

A execucién do contrato realizarase a risco e ventura do contratista. Sendo responsabilidade do
contratista indemnizar todolos danos que se causen a terceros como consecuencia das
operacions que requira a execucion destos traballos.

O contratista estara obrigado a contratar unha pdéliza que cubra os seguintes riscos:

» Aresponsabilidade civil (xeral, patronal e cruzada) na que poidan incurrir polo danos
causados a tercereas persoas e derivada dos actos que do seu persoal, epregados e
dependientes, a sGa maquinaria e equipo, asi como aqueles danos ocasionados
durante a relizacién dos traballos, cunha cobertura de 900.000€.

A empresa adxudicataria, no prazo de dez dias habiles contados a partir do sequinte a da
notificacion da adxudicacion debera entregar no servicio de Contratacion copia da poéliza do
seguro.

6.- OBRIGAS DO CONSELLO MUNICIPAL DE DEPORTES PARA COS ADXUDICATARIOS
Ademais das establecidas legalmente o Consello Municipal de Deportes obrigase a:

» Entregar & empresa adxudicataria a documentacion referente a condiciéns de uso e
protocolos de actuacions das instalaciéns obxecto do contrato.

e Comunicar con 5 dias habiles de antelacién 6 peche e/ou apertura das instalacions asi
coma os cambios nos horarios inicialmente previstos, co obxecto de que a empresa
poida facer a stas previsions de persoal e adecualas &s condicions esixidas.

» Faciliar os controis de asistencia (entrada e saida) do persoal de socorrismo en cada
unha das instalacions afectadas segun o procedemento establecido polo Consello
Municipal de Deportes.

* Nomear responsable do contrato, dotdndoo dos medios necesarios para unha
comunicacion fluida coa empresa adxudicataria.

7.- INSTALACIONS, HORARIOS E PREZOS

Instalaciéns
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Inicialmente a prestacion do servicio realizarase nas seguintes instalacions deportivas, todas
elas pertencentes o Concello de Ourense:

* OIRA: desde 13 de xufio a 12 de setembro

* PISCINA EXTERIOR PAVILLON DOS REMEDIOS: desde 13 de xufio a 12 de
setembro

+  PISCINA 50M. “ROSARIO DUENAS” E “PEDRO ESCUDERO": 1 de xufio 2015 a 31
de maio de 2016

Poderanse incorporar 6 obxecto do contrato aquelas outras instalacidns de iguais ou similares
caracteristicas que puideran ser obxecto de xestion directa por parte do Consello Municipal de
Deportes de Ourense durante a vixencia do mesmo, incluidas as stas posibles prorrogas.

O peche temporal ou definitivo das instalaciéns implicara o cese do servicio sen que por €elo o
contratista tefia dereito a indemnizacion algunha.

Horarios previstos

Facilitaranse a continuacion horarios orientativos das intalacions en funcionamento a efectos de
presentacion das ofertas e organizacion inicial dos traballos, non obstante o Consello Muncipal
de Deportes reservase a potestad de realizar cambios 6 respecto coa Unica obriga de
comunicalo ao contratista.

o OIRA: horarios de apertura de 11 horas a 21 horas. Durante esas horas
requerird o servicio de 3 socorristas ata as 16h e 4 socorristas ata 21h (3.255
horas

o PISCI)NA EXTERIOR PAVILLON DOS REMEDIOS: horario de apertura de 11 a
21 horas excepto domingos e festivos (820 horas)

o PISCINA 50 M “ROSARIO DUENAS" E “PEDRO ESCUDEROQ”: sdbados no
festivos de 15 a 22 horas (714 horas)

Cdmputo estimado de horas anuais.............c......... 4.789 horas
Prezos

Prezo méximo unitario hora: 12,00 € IVE excluido

8.- PENALIZACIONS

8.1. Infraccion leve

- Non acatar as instruccions dictadas polo responsable do contrato do Consello
Municipal de Deportes.

A penalidade consistird nun porcentaxe de ata o 2% do presuposto do contrato.

8.2. Infraccion grave

- Retraso na incorporacién dos Técnicos de Salvamento e Socorrismo Acuatico
ao recinto do vaso de piscina.

- O uso do mdévil ou calquera outro dispositivo, mentres se presta o servicio.
- Falta de uniformidade dos Técnicos de Salvamento e Socorrismo acuatico.

Consello Municipal de Deportes de Ourense, C/ Pardo Cela 2, 32003-Ourense. TIf.-988370539



- A falta de realizacién dos controis de presencia estabrecidos polo Consello
Municipal de Deportes.

- A falta de cumplimento do Protocolo de actuaciéon estabrecido a firma do
contrato.

- O incumplimento reiterado da calidade dos servicios.
- A utilizacién de elementos materiais e persoais sin autorizacion expresa.

- O ocultamento ou falseamento da informacion que sobre controis e partes de
traballo esté obrigado o contratista a facilitar 6 Consello Municipal de Deportes.

- A nin realizacion das prestacions ou a realizacion das mesmas de forma
defectuosa, con repercusion para a salubridad e hixiene puablica e
incumplimiento da normativa legal.

- A reiteracion de dous faltas leves.

- E en todo caso considérase infraccion grave toda execucién defectuosa do
contrato que supofia unha perturbacion na execucion do obxecto do mesmo
sen que impida a sua execucion.

- A penalidad cosistir4 nun porcentaxe de ata o0 8% do presuposto do contrato.
8.3. Infraccion moi grave

- Falseamento das titulacions de Salvamento e Socorrismo Acuatico esixidas
no prego.

- Falta ou falseamento nas certificacions acreditativas de ter realizado o cuso
sobre maexo de desfibriladores externos automatizados.

- O ocultamento ou falseamento de informacidén sobre asuntos relacionados
coa prestacion de servicio.

- A reiteracion de dous faltas graves.

- Non aportar as melloras as que a empresa se comprometa na sua oferta.
- Incumplimiento da normativa laboral e de seguridade social.

- Incumplimiento da obrigacion de estar 6 corrente das obrigas tributarias.

- E en todo caso entenderase coma infraccion moi grave toda execucion
defectuosa do contrato que impida a sta execucion ou que supofia o
incumplimento das condicién esenciais da execucién do mesmo. 10 % do
presuposto do contrato.

9. REGULAMENTACION DE APLICACION:

- RD 742/2013 do 27 de setembro polo que se establecen os criterios tecnico sanitarios das
piscinas
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- Decreto 103/2005 do 6 de maio polo que se establece a regulamentacion tecnico sanitaria de
pisicinas de uso colectivo

- Decreto 104/2012 de formacién minima dos socorristas acuaticos e se crea e regula o
Rexistro profesional de socorristas acuaticos de Galicia

- Orde do 14 de maio de 2012 polo que se regula o modelo de distintivo dos socorristas
acuaticos na Comunidade Autbnoma de Galicia

- RDLvo 3/2011 do 14 de novembro polo que se aproba o Texto Refundido da Lei de Contratos
do sector publico.
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